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MANUAL DE ETICA E “COMPLIANCE”

INTEGRIDADE

1. OBJETIVO

Apresentar os principios e regras de conduta adotados pelo Grupo G5 para prevenir e combater todas as
formas de corrupgéo nos paises em que atua. Compartilhar os valores, principios e instruir colaboradores e
terceiros sobre as principais diretrizes que norteiam suas relagdes, de modo a atender as exigéncias das
praticas de governanga corporativa, ética e transparéncia.

2. CAMPO DE APLICAGCAO

O conteudo deste Manual se aplica a todos os colaboradores da empresa, inclusive Diretoria, e a qualquer
prestador de servigo (terceiro) que estiver atuando em nome do Grupo G5.

Todos os prestadores de servigos deverao ser informados sobre o conteldo e a abrangéncia deste Manual
e deverdo se comprometer a cumprir toda a legislagao anticorrupgéo vigente aplicavel, sendo vedada a
contratagdo de terceiros que ndo aceitem previamente esta condicgao.

Caso o colaborador tenha duvidas quanto a conformidade de um determinado procedimento e/ou atitude
frente as politicas estabelecidas por esse manual, sua responsabilidade é buscar orientagdo com seu gestor
imediato ou departamento de recursos humanos, visto que uma analise mais detalhada e profunda (até
mesmo juridica) pode ser necessaria para orientar a agao.
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3. CONDIGOES GERAIS

O Grupo G5 preza por sua reputacao e credibilidade, e os principios éticos que orientam sua atuacao
contribuem para a manutengdo de sua imagem como entidade sélida e confidvel perante seus clientes,
terceiros, colaboradores e a sociedade em geral.

O Grupo G5 entende que deve compartilhar seus valores e principios e instruir seus colaboradores, diretores
e terceiros sobre as principais diretrizes que norteiam suas relagdes, de modo a atender as exigéncias de
boas praticas de governanga corporativa, ética e transparéncia.

Este conteudo ndo fornece uma explicacdo absoluta de todas as leis, regulamentos, politicas e
procedimentos que tém de ser respeitados. Entretanto, este manual ajuda a deliberar como proceder quando
nao existirem diretrizes especificas e a ponderar sobre os questionamentos que podem orientar e determinar
a decisdo mais adequada.

Aintroducao de rigorosas legislacdes sobre as praticas de corrupgao e uma atitude cada vez mais intolerante
da sociedade em relagcdo aos desvios éticos por parte das empresas, levam ao estabelecimento de
mecanismos formais para evitar a ocorréncia de praticas consideradas lesivas.

A adogdo de um Manual de Etica e Compliance (Integridade) visa & protecdo da empresa, seus
colaboradores e dirigentes contra a pratica de delitos e da colaboragdo com agentes criminosos,
minimizando os riscos de responsabilidade penal e de desgastes perante a opinido publica.

De modo a detalhar seus compromissos com a honestidade e a integridade de suas praticas administrativas
e comerciais, o Grupo G5 concebe este manual de conduta com o propésito de combater e evitar todas as
formas de corrupgao nos paises em que atua.

Os valores e principios que norteiam a politica anticorrupgdo estdo delineados através das seguintes
premissas:

e A empresa deve definir regras claras, condizentes com sua responsabilidade social e seu
relacionamento com clientes e terceiros.

e Cumprir a legislagéo, tanto nacional quanto do pais em que esteja operando.

¢ Relacionar-se corretamente com clientes e terceiros, proibindo a corrupgéo passiva e/ou ativa, por
meio do recebimento ou oferecimento de vantagens, de qualquer natureza, alheias ao estrito
cumprimento de suas obrigagbes contratuais.

e As acgbes e decisdes da empresa devem ser justas e contemplar as boas préaticas de governanga
corporativa.

e Nenhum colaborador sera punido ou penalizado por atraso ou perda de algum negécio em
consequéncia de sua recusa em pagar ou receber suborno. E proibido o atendimento a instrugdes
de clientes, terceiros, ou colaboradores, diretores, que confltem ou ignorem as condi¢des
estabelecidas neste Manual de Etica e Compliance (Integridade) ou na legislagdo aplicavel/vigente.

e Na&o é aceita ou permitida a realizagdo de langamentos contabeis inadequados, ambiguos ou
fraudulentos, e qualquer outro procedimento que possa ocultar ou, de qualquer forma, encobrir
pagamentos ilegais.

e Cada um dos colaboradores e diretores da empresa tem a obrigagdo e o dever de atuar com
dignidade, ética e respeito as leis, no desempenho das atividades profissionais e na vida como
cidadéo.

e A empresa, seus colaboradores e diretores devem promover o bem agindo sem preconceitos e
discriminagdo de qualquer natureza, tais como: politica, econémica, social, religiosa, de raga,
nacionalidade, género, idade, estado civil, orientagdo sexual, entre outras.

Os principios aqui elencados constituem um panorama comum de comportamentos e atitudes que devem
nortear: a forma como interagir com os colegas, como conduzir negécios com associados e terceiros, e
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como servir aos clientes, a comunidade e ambientes em que o Grupo G5 opera em todo o mundo. Tais
principios devem fazer parte de todas as decisbes negociais, pois espelham quem a entidade é e concebem
a sua reputacao, conferindo-lhe respeito, credibilidade e prestigio.

4, REGRAS E CONDUTAS
O Cadigo Penal brasileiro define corrupgao de duas formas:

e Corrupgao ativa: “oferecer ou prometer vantagem indevida a funcionario publico para determina-lo
a praticar, omitir ou retardar ato de oficio”.

e Corrupgao passiva: “praticada pelo funcionario publico que solicita ou recebe, para si ou para
outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fung¢ao ou antes de assumi-la, mas em razao dela,
vantagem indevida. Ou, ainda, por quem aceita promessa por tal vantagem.”.

Os atos de corrupgdo incluem: suborno (concussao; corrupgao ativa e passiva; crimes contra a ordem
tributaria, econbmica e contra as relagdes de consumo; crimes de improbidade administrativa); suborno
transnacional e pagamento de facilitagcéo.

Os atos contra a integridade da empresa incluem: pagamento de presentes, brindes e viagens fora dos
termos legais; caixa dois; sonegagéo fiscal; lavagem de dinheiro; corrupgéo indireta por meio de politicas de
apoio e patrocinio.

Com base nestas definicdes, o colaborador ou diretor deve estar atento aos seguintes procedimentos
operacionais estabelecidos pelo Manual de Etica e Compliance (Integridade) do Grupo G5, de modo a evitar
que violagdes as politicas aqui descritas e as leis e regulamentos anticorrupgdo e antissuborno possam
resultar em penalidades civis e/ou criminais para a empresa e para as pessoas envolvidas:

e Valor do pagamento: “Qualquer item de valor” o que inclui uma gama muito ampla de itens.
Exemplos comuns incluem dinheiro, presentes, refei¢cdes, entretenimento, agbes, propriedade
pessoal, perddo de dividas, doagbes para caridade e servigos. Mesmo que o “valor” seja pequeno,
sempre ha o potencial de violagao da legislagéo vigente e dos principios desse Manual, o que deve
ser evitado.

o Eficacia de uma oferta: Segundo as leis de muitos paises, tera sido cometida uma violagdo mesmo
que a oferta de pagamento ou suborno seja recusada, ou seja, o simples fato de ter sido oferecida
ja constitui uma infracdo e tanto a empresa como o agente podem ser punidos por isso. A simples
oferta constitui a violagao.

¢ Funcionarios do governo/Empresas privadas: Sao proibidos o suborno e a corrupgao entre a
empresa e seus parceiros comerciais ou com funcionarios do governo. E importante registrar que em
alguns casos existem empresas privadas com participagao societaria de empresas publicas, portanto
a proibi¢gdo de suborno ou corrupgéao visa cobrir qualquer tipo de caso.

e Uso de agentes e outros intermediarios: E importante observar que a proibigao contra subornos e
pagamentos indevidos se aplica também a subcontratados ou intermediarios. E fundamental que os
contratos com terceiros estabelecam vedagdo ao pagamento de subornos e corrupgéo e que os
agentes ou intermediarios tenham pleno conhecimento e concordancia com as praticas da empresa
estabelecidas neste Manual com relagdo ao combate a corrupgao. A pratica de atos por terceiros
pode levar o Grupo G5 a ser responsabilizado indiretamente por praticas de corrupgéo e, portanto,
tais procedimentos devem ser coibidos.

e Prevengédo do suborno: Em algumas jurisdi¢des, o Grupo G5 pode ser condenado criminalmente
se deixar de evitar um suborno feito em seu nome por um colaborador ou diretor, por exemplo. No
caso de agentes, ela pode ser responsabilizada mesmo se ninguém na empresa tiver conhecimento
real do suborno. Como prevengdo o agente devera assinar contrato com o Grupo G5 contendo a
clausula anticorrupgéo e a documentacao devera ser arquivada. Caso este manual seja violado, o
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Grupo G5 podera tomar as medidas apropriadas de penalizacdo e se necessario a anulagao do
contrato.

¢ Presentes, refeigoes, viagens, hospitalidade e entretenimento: E pratica usual no mundo dos
negocios a realizagao de refeigdes para tratar de negdcios ou mesmo pequenos presentes, viagens,
hospitalidade e entretenimento. Entretanto, tais procedimentos sdo vedados quando realizados com
o intuito de influenciar impropriamente um ato ou decisao oficial. Os valores associados a refei¢oes,
viagens e hospedagens devem estar limitados aqueles usualmente adotados pelos padrdes
regulares da empresa e proporcionais a ocasiao. A duragédo da viagem deve ficar restrita ao tempo
necessario para atender ao proposito comercial e seu custo deve cobrir apenas os valores
diretamente relacionados a ela. Quaisquer atividades particulares durante a viagem deverao ser
custeadas pelo préprio interessado, ndo sendo permitidos pagamentos de despesas para um cliente
ou colaborador sem justificativa comercial. Presentes a representantes de empresas privadas ou
pessoas fisicas a elas relacionadas sdo aceitaveis se forem modestos e ajudarem a construir e
fortalecer relagdes de negécios. Os brindes ou presentes a funcionarios publicos ou privados
relacionados com tratativas de negdcios, deverao ter seu valor limitado a 20% do salario-minimo
vigente no Brasil e, preferencialmente, deverdo estar gravados com o nome ou a logomarca da
empresa. Nao é permitido presentear em espécie. Cabe somente a Diretoria autorizar a entrega de
presentes em valor acima ao aqui indicado. Sdo considerados como suborno presentes ou despesas
de representacdo excessivos ou desproporcionais com a intengdo de influenciar o favorecido a
assumir uma determinada posicao favoravel a empresa. Os gastos com tais itens deverdo ser
detalhados nas respectivas prestagdes de contas do responsavel de modo a dar total transparéncia
em relagéo aos custos incorridos e aos respectivos participantes.

o Contribuicoes para caridade: Ficam proibidas as contribuicdes para caridade realizadas mediante
solicitagao direta, sugestdo ou recomendagéo de um funcionario do governo ou parceiro comercial.
Efetuar uma doagéo para tal entidade pode ser considerado um suborno indireto feito com o objetivo
de obter ou manter contratos, negdcios, aprovag¢des governamentais, decisdes favoraveis relativas
a impostos ou taxas aduaneiras ou para garantir qualquer outra vantagem comercial impropria. Sao
autorizadas apenas as contribuigdes por razdes filantropicas legitimas, devendo ser transparentes e,
sempre que possivel, dedutiveis de impostos. O pedido de contribuicdo deve ser realizado por
escrito, especificando a organizagao que solicita a contribuigao, o objetivo da contribuicéo e o valor
requisitado. Este pedido devera ser verificado cuidadosamente para que n&o ocorra nenhum
beneficio pessoal. As contribuicbes devem ser previamente aprovadas pela Diretoria, ndo podendo,
em nenhuma circunstancia, o pagamento ser realizado em dinheiro ou através de depdsito em conta
corrente pessoal.

e Contribuicdes politicas: Estdo vedadas contribuicbes a partidos politicos ou a candidatos com
recursos da empresa ou em seu nome. Conforme definido nos termos da legislagdo vigente, os
colaboradores e diretores do Grupo G5 tém livre direito ao exercicio de manifestagdo politica
individual, inclusive o de contribuir com recursos proprios para partidos politicos ou a candidatos.
Entretanto, é integralmente vedado o uso de qualquer instalagdo, meio ou recurso e o nome do Grupo
G5 para tal atividade.

5. CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesse pode surgir quando um diretor ou colaborador toma medidas ou tem interesses
pessoais que possam interferir com o desempenho de sua fungao no Grupo G5.

Os colaboradores e Diretores devem evitar conflitos reais ou implicitos entre seus interesses pessoais e 0s
da empresa, que os envolvam diretamente ou a seus parentes proximos. Todos estdo proibidos de tomar
qualquer medida que resulte em beneficio pessoal préprio, de parentes ou de amigos. As decisdes
comerciais devem ser regidas pelo bom senso e objetividade, jamais por conveniéncia prépria, sendo
obrigagbes de todos:
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o Evitar o conflito de interesses, real ou aparente, nas relagdes com clientes, concorrentes e terceiros;

o Abster-se de tomar para si oportunidades descobertas através do uso de ativos corporativos ou
através de sua posi¢ao dentro da empresa;

e Evitar a transferéncia de dados e informacdes para terceiros com base em material ou informacoes
nao publicas obtidas através de sua posi¢ao dentro da empresa;

e Privar-se de concorrer/competir com a empresa.

Onde houver potencial para o surgimento de tais conflitos, o gestor direto devera ser informado. Este avaliara
a necessidade de consulta ao Comité de Etica e Compliance (Integridade) ou a Diretoria sobre tal
possibilidade e recebera orientagao sobre o procedimento a ser adotado.

Nao €& permitido utilizar recursos da empresa para atender a interesses particulares ou se envolver em
qualquer atividade que seja de interesse conflitante com os negdécios da empresa ou seu horario de trabalho.
Da mesma forma, o colaborador ou diretor ndo pode se constituir em sdocio, gerente, assessor, consultor,
procurador ou intermediario em qualquer entidade que transacione ou que seja competidora do Grupo G5
em qualquer de suas atividades. Todos podem realizar fungbes de sociedade, geréncia ou diretoria em
outras empresas, desde que essas nao envolvam conflitos de interesse ou interfiram com os seus deveres
para com o Grupo G5, devendo comunicar previamente tal atividade ao seu gestor.

Alguns outros exemplos de possiveis conflitos de interesse sao: afiliagbes; empregos e atividades de
parentes proximos; investimentos feitos por colaboradores, diretores e seus parentes proximos.

6. OBRIGAGOES DE CONTRATOS COM TERCEIROS

O Manual de Etica e Compliance (Integridade) do Grupo G5 devera ser divulgado aos seus fornecedores,
consultores, assessores, intermediarios e/ou outros prestadores de servigos (terceiros ou subcontratados).

A aquisicao de bens e servigos pelo Grupo G5 deve ser realizada exclusivamente baseando-se na qualidade,
seguranga, prego e valor que agreguem. A expectativa € de que os terceiros se comprometam a compartilhar
do compromisso do Grupo G5 com a integridade e negociagéo justa.

Os terceiros devem, no exercicio de suas atividades, adotar conduta honesta, digna, com estrita observancia
as leis aplicaveis, respeito aos direitos humanos, ao meio ambiente e aos padrdes éticos da sociedade.

Nas suas ag¢des empresariais, os terceiros devem cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis no Pais
ou regido em que estejam atuando, observando os mais elevados padrées de honestidade e de integridade,
evitando a ocorréncia de situagdes que possam parecer suspeitas.

Os terceiros também deverdo zelar pela selecao de parceiros comerciais, que deverdo atuar em
conformidade com a legislagéo vigente relativa as suas atividades, especialmente a Lei n® 12.846/2013 ("Lei
Anticorrupcao”).

Os terceiros devem ainda conduzir procedimento de verificagdo das praticas dos parceiros comerciais
previamente a decisdo de com eles manter relagdes comerciais, de modo a identificar quaisquer desvios de
conduta em relagao aos principios e valores deste Manual de Etica e Compliance.

Os terceiros sdo responsaveis por prejuizos decorrentes das praticas e atos de seus parceiros comerciais
que possam recair, ou recaiam, sobre o Grupo G5.

O acesso as informagdes disponibilizadas pelo Grupo G5 a terceiros devera ser limitado aquelas pessoas
que tenham necessidade de receber a informagéo, devendo o seu uso limitar-se ao fim especifico do
fornecimento ou prestagdo do servigo. Todos os assuntos que digam respeito ao Grupo G5 devem ser
tratados pelos seus terceirizados com sigilo, confidencialidade e protecdo aos direitos de propriedade
intelectual.
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O Grupo G5 prima pela meritocracia e pela concorréncia justa nos mercados. O mesmo comportamento
sera esperado de seus terceiros.

Os terceiros estao proibidos de prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, privado ou do terceiro setor, ou a terceira pessoa a eles relacionada, com a intencdo de
influenciar qualquer ato ou decisao para promover interesses proprios ou do Grupo G5.

Os contratos firmados com terceiros deverao estabelecer clausulas que os obriguem a respeitar o Manual
de Etica e Compliance (Integridade) do Grupo G5, mantendo conformidade com as leis anticorrupgao
aplicaveis e vigentes.

O Grupo G5 respeita e promove os direitos humanos em suas atividades e em suas relagées comerciais e
de trabalho e apenas admite o estabelecimento de relagcdo comercial com terceiros que também os
respeitem e observem os principios e valores abaixo elencados:

e Os terceiros devem realizar o recolhimento exato e pontual de todos os tributos e impostos devidos
em funcgdo do exercicio de sua atividade empresarial.

e Os terceirizados pelo Grupo G5 nao devem tolerar, permitir ou compactuar com o emprego de méao
de obra forgada e/ou infantil, a exploragao sexual de criangas e adolescentes e o trafico de seres
humanos em nenhum processo relacionado com as suas atividades, respeitando sempre os direitos
da crianga e do adolescente e as resolugdes da OIT — Organizagao Internacional do Trabalho.

e Os terceirizados pelo Grupo G5 devem proporcionar a seus colaboradores condigdes dignas de
trabalho no que diz respeito a carga horaria, saude e seguranga, sempre respeitando a legislagéo
trabalhista do local onde estédo atuando. Devem remunerar seus integrantes de forma justa, digna e
pautada em critérios objetivos de avaliagao, provendo todos os beneficios legalmente determinados.

e O Grupo G5 exige que seus terceirizados cumpram estritamente a legislagdo trabalhista dos locais
onde atuem e observem os acordos e convengdes coletivas em vigor, sem que isso implique
estabelecimento de qualquer vinculo com o Grupo G5.

7. CONFIDENCIALIDADE E USO DE SISTEMA DE INFORMAGOES

7.1. OBRIGACOES DOS COLABORADORES COM A G5

Toda informacéo disponibilizada aos colaboradores e terceiros, em razdo do desempenho de suas fungoes
e atividades, incluindo dentre outras, todas e quaisquer informagdes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou
divulgadas pela empresa, sera considerada confidencial, restrita e de propriedade desta.

A propriedade intelectual, tanto da empresa, quanto de seus clientes e terceiros, deve ser respeitada e
preservada.

Em funcao de suas atividades e relagbes com clientes e parceiros, o Grupo G5 desenvolve e tem acesso a
informacgdes confidenciais que incluem: i) documentos escritos, graficos, visuais ou informacgdes virtuais
contidas em programas de computador ou mantidas em arquivos de armazenamento eletrénico; (ii)
protétipos, amostras, plantas, ou equipamentos e informa¢des relacionadas a patentes, aplicagées de
patentes, pesquisas, planos de negdcios e/ou produtos, know-how, propostas técnicas ou comerciais,
produtos, desenvolvimentos, invengdes, processos, desenhos, formulas, estudos de engenharia e
mercados, informagdes regulatdrias, dados e analises, reagentes, materiais bioldgicos, formulas quimicas,
contratos com terceiros, servigos, consumidores, marketing ou finangas. Todas as informagdes confidenciais
deverao ser mantidas em sigilo por todos que a elas tiverem acesso, seja em decorréncia do exercicio da
atividade profissional ou de relacionamento pessoal. Quem tiver acesso a uma informagao confidencial nao
podera divulga-la a ninguém, nem mesmo a outros membros da empresa, profissionais de mercado, amigos
e parentes, e nem a utilizar em beneficio proprio ou de terceiros.
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De modo a garantir a integridade, confidencialidade e a disponibilidade de informagéo, todos devem estar
cientes que:

e O sigilo profissional abrange toda a informagéo sobre os negdcios, incluindo planos de promogéo
comercial, contratos, listagem de clientes, base de dados, patentes e propriedade intelectual,
sistemas, programacao, informatica, custos, estratégias e assuntos de competitividade comercial. A
nao observancia da confidencialidade estara sujeita a apuracao de responsabilidades nas esferas
civel e criminal. Entende-se por propriedade intelectual todo e qualquer documento importante ou
arquivo gravado na rede corporativa, nos servidores ou nos computadores do Grupo G5.

e Toda a documentagdo produzida no &mbito do desenvolvimento de suas fun¢gdes ou obtida em
decorréncia de sua funcao é de propriedade da empresa e ndo pode ser reproduzida, copiada ou
apresentada a terceiros sem a prévia e expressa anuéncia.

e Cada colaborador ou diretor & responsavel por proteger os recursos que lhe foram disponibilizados
e deve relatar imediatamente qualquer ameaga ou evento que possa trazer danos a empresa.

e Mesmo apdés a saida e/ou rompimento de vinculo empregaticio, por qualquer motivo, os
colaboradores permanecerao obrigados a observar as regras vigentes, estando sujeitos a apuracao
de responsabilidade na esfera judicial.

¢ Os colaboradores ndo podem usar ou fornecer informagdes da empresa que ja ndo sejam publicas
sem prévia autorizacdo da Diretoria. A confidencialidade dos dados deve ser preservada e o
conhecimento da situacdo interna ou de dados da empresa ndo podem ser utilizados de forma
inapropriada.

A empresa disponibiliza endereco eletronico e Internet a todos os seus colaboradores e diretores, sendo
estes recursos destinados a fins exclusivamente corporativos. Sua utilizagdo devera ser feita para questoes
relacionadas as atividades profissionais e a finalidade da empresa, sendo, no entanto, permitida a utilizacao
pessoal de forma moderada, ficando proibido o uso para manifestacées politicas, de carater discriminatorio
ou com conteudo inapropriado e em desrespeito a lei.

O colaborador ou diretor ndo deve enviar ou acessar correspondéncia relacionada a atividade profissional
em sistemas abertos de e-mail (Hotmail, Gmail, entre outros) nem utilizar sistemas abertos para o
compartilhamento de arquivos (Dropbox, WeTransfer, entre outros) devido aos riscos de seguranca das
informacdes. A utilizagdo destes recursos s6 podera acontecer com autorizagdo expressa da Diretoria.

Em hipétese alguma sera permitida a instalacéo e utilizagdo de softwares “piratas” ou que nao respeitem os
direitos de propriedade intelectual, bem como aqueles que firam os bons costumes ou que promovam a
discriminagao de qualquer tipo ou espécie.

A navegagao pela Internet deve ser feita atendendo-se as necessidades da empresa, sendo permitido o seu
uso para fins pessoais de forma moderada. O acesso a sites da Internet com contetdo inapropriado ao
ambiente de trabalho, que configure desrespeito as leis ou que provoque constrangimentos de qualquer
natureza aos demais colaboradores, séo proibidos.

Nao sera permitido o armazenamento de arquivos pessoais em computadores e servidores da empresa que
possuam conteudo impréprio e/ou que possam infringir a integridade da empresa, sendo o colaborador ou
diretor responsavel pelo conteudo arquivado, pelo armazenamento improprio na rede e pelo seu conteudo.

E proibida a realizagéo de cépias e backups, por qualquer meio ou forma, de qualquer documento recebido
em virtude da relagdo empregaticia.

A senha para acesso a rede da empresa e aos sistemas € de uso pessoal, devera ser mantida em sigilo e 0
colaborador tera total responsabilidade pelas agdes e acessos executados a partir do seu /ogin de usuario.

E proibido falar em nome do Grupo G5 nas midias sociais a menos que expressamente autorizado.
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E proibida a instalagéo e atualizacdo de softwares pelo colaborador. Todas as instalacdes e atualizacdes
deverao ser realizadas pelo departamento de informatica da empresa.

7.2. OBRIGAGOES DA G5 COM OS COLABORADORES
PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Em cumprimento a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecado de Dados — LGPD, no desenvolvimento de
quaisquer atividades relacionadas com a execugdo do CONTRATO celebrado entre a G5 e seus
colaboradores , as partes devem observar o regime legal da protecdo de dados pessoais, comprometendo-
se a proteger e tratar os dados coletados estrita e necessariamente para a execugdo do CONTRATO, sendo
vedada a cessdao de direitos ou obrigacdes derivados desse CONTRATO sem prévio e expresso
consentimento da outra Parte.

G5 e seus colaboradores obrigam-se a:

A) Conservar os dados coletados no ambito deste CONTRATO apenas durante o periodo necessario a
execugao das finalidades contratuais ou pelo prazo necessario ao cumprimento de eventual obrigagao legal,
garantindo a sua efetiva confidencialidade;

B) Implementar medidas técnicas e administrativas necessarias para proteger os dados contra alteragao,
perda, ou ainda difusdo, acesso ou destrui¢ido - acidental ou intencionalmente — nao autorizados, bem como
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.

C) Informar, no prazo de até 48 horas, a outra Parte caso haja algum incidente de seguranga confirmado ou
sob suspeita, envolvendo dados pessoais tratados no dmbito do presente instrumento, devendo prestar toda
a colaboragao necessaria a qualquer investigagdo que venha a ser realizada. A notificagao sobre incidente
de seguranga devera conter, no minimo, as informag¢des que forem solicitadas para comunicagdo de
incidente de seguranca pela Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados.

D) Assegurar que todas as pessoas que venham a ter acesso a dados pessoais cumpram as disposigdes
legais aplicaveis em matéria de protecdo de dados pessoais, ndo cedendo ou divulgando tais dados
pessoais a terceiros, nem deles fazendo uso para quaisquer fins que ndo os estritamente necessarios a
execucao do CONTRATO.

8. PENALIDADES

O descumprimento de quaisquer diretrizes ou principios estabelecidos neste Manual ndo sera tolerado e
estara sujeito a san¢des disciplinares, sem prejuizo da aplicagdo das leis vigentes. A pratica de fraude e
suborno por um colaborador ou diretor € punivel e resultara em sangdes que podem incluir a rescisao do
contrato de trabalho, além de sua responsabilizagao civel e até mesmo penal.

Nenhum colaborador tem autoridade para fazer exce¢des ou conceder isengao as politicas da empresa. Em
caso de duvida, é esperado que diretores e colaboradores busquem esclarecimento e orientagéo junto ao
Comité de Etica e Compliance. Nas instancias em que a empresa, apds revisao, aprovar uma atividade ou
situagao, isso nao significara a concessao de uma excegao ou renuncia, mas sim a determinagédo de que
nao ha violagédo da politica. Se a empresa determinar que houve uma violagédo da politica, serédo tomadas
medidas adequadas.

9. COMITE DE ETICA E COMPLIANCE

Os principais objetivos do Comité de Etica e Compliance (Integridade) do Grupo G5 s&o assegurar a
constante atualizacdo e cumprimento das politicas e procedimentos relacionados a este documento, e
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desenvolver/recomendar/revisar as diretrizes aplicaveis bem como analisar qualquer alegagéo de que um
colaborador, diretor ou terceiro, possa ter violado os padrdes de conduta da empresa.

O Comité de Etica e Compliance (Integridade) sera composto por cinco representantes, escolhidos pela
Diretoria.

Cabera a Diretoria promover os treinamentos aos colaboradores e diretores para o conhecimento e perfeito
entendimento do conteudo e disposi¢cdes do Manual de Etica e Compliance.

Cabera ao Comité de Etica e Compliance (Integridade) verificar a correta descrigdo das denuncias recebidas;
as condi¢des especificas da ocorréncia; as pessoas e empresas envolvidas; e as evidéncias que auxiliem
na avaliacdo do tema e no encaminhamento das agdes.

O Comité de Etica e Compliance (Integridade) devera elaborar relatério anual de suas atividades relatando
as ocorréncias e denuncias verificadas no periodo e as medidas adotadas, bem como sugerindo
aperfeicoamentos nas diretrizes e praticas destinadas a prevencao e combate a corrupgdo no ambito da
empresa e de seus negocios.

10. DIVULGAGAO E DENUNCIAS

Todos os colaboradores e diretores deverdo ler o Manual de Etica e Compliance (Integridade)do Grupo G5
e confirmar por escrito, através de Termo de Recebimento e Compromisso, a leitura e o pleno entendimento
de seu conteudo, bem como o comprometimento em cumprir com suas disposi¢des ao lidar com os negoécios
da empresa.

A divulgacao deste Manual sera feita por e-mail. Todas as revisbdes serdo informadas aos colaboradores e
diretores através do e-mail.

O Grupo G5 reforga o seu compromisso com a ética e elevados padrdes de conduta de negdcios e espera
que todos os colaboradores e diretores comuniquem as suspeitas de violagbes de leis e politicas da
empresa. Todos no Grupo G5 tém a responsabilidade de relatar violagdes a este Manual e deverao fazé-lo
diretamente a seu gestor ou & Diretoria ou, anonimamente, para o Comité de Etica e Compliance
(Integridade) através do endereco eletrénico: etica@g5engenharia.com.br ou endereco fisico da sede da
empresa em Curitiba. A confidencialidade é respeitada em todo o processo de investigagao.

Deverao ser relatadas potenciais situagdes de fraude, abuso ou de violagdes da lei e das politicas e controles
internos da empresa, bem como eventuais solicitagdes de orientacdo de conduta efetuadas pelos
colaboradores.

Os colaboradores, diretores e terceiros podem realizar denuncias e consultas de forma anénima e/ou direta.
Todas as denuncias serdo devidamente analisadas e tratadas pelos integrantes do Comité de Etica e
Compliance. A empresa incentiva os colaboradores e diretores a fazerem perguntas, expressarem
preocupacdes e fazerem sugestdes adequadas as praticas de negdcios do Grupo G5.

Todos que responderem a perguntas, duvidas, reclamagdes e sugestdes dos colaboradores e diretores
deverao fazé-lo com a adequada discricdo sobre o anonimato e confidencialidade, embora a preservagao
do anonimato e confidencialidade possa ou nao ser 100% exequivel, dependendo das circunstancias. Por
exemplo, investigacdes de queixas significativas podem necessitar a revelacado da denuncia/denunciado e
seu relator a Diretoria. Sera observada a confidencialidade das denuncias, sendo terminantemente proibido
qualquer tipo de retaliagdo aos denunciantes. Qualquer colaborador ou diretor que se envolver em retaliagao
estara sujeito a sangdes disciplinares da empresa, incluindo, mas néo se limitando a rescisdo do contrato
de trabalho. Nenhuma acdo ou ameacga pode ser feita contra qualquer colaborador ou diretor por fazer
perguntas, expressar preocupacdes ou fazer reclamagdes ou sugestdes, em conformidade com os
procedimentos aqui descritos, a menos que o colaborador ou diretor aja com negligéncia intencional sobre
a veracidade dos fatos.
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O Grupo G5 espera franqueza de seus diretores e colaboradores em todos os niveis. O ndo cumprimento
do aqui disposto pode resultar em corrupgao e desmoralizagdo da organizagéo. O sistema de administracao
o0 Grupo G5 honrara a honestidade, o que inclui a transparéncia da sua contabilidade, propostas de
orgamento sérias e justas com avaliagdes econdmicas integras de projetos e servigos.

Com o objetivo de proporcionar um ambiente de trabalho que promova o respeito matuo entre diretores e
colaboradores e relagdes de trabalho livres de assédio, o Grupo G5 proibe especificamente qualquer forma
de assédio POR ou PARA diretores, colaboradores, terceiros ou clientes. De acordo com os principios da
empresa assédio é qualquer conduta inadequada que tem por objetivo ou efeito:

e Criar um ambiente de trabalho intimidador, hostil ou ofensivo.
¢ Interferir no desempenho profissional de um individuo sem justificativa.
¢ Influenciar negativamente a oportunidade de trabalho de um individuo.

A intimidagao nao sera tolerada. Formas de assédio incluem, mas nao estio limitadas a:

e Agressoes verbais ou fisicas.

e Atos, conteudos, declaragbes e comentarios depreciativos ou discriminatérios seja por raga, cor,
sexo, etnia, classe social, idade, caracteristica fisica, nacionalidade, religido, deficiéncia, estado civil,
orientagao sexual, participagao sindical, filiacao partidaria ou convicgao politica.

Todos os colaboradores e diretores estardo sujeitos a agdes disciplinares, inclusive demissao por qualquer
ato de assédio. O individuo que acreditar ter sido vitima ou que observar ou se inteirar da ocorréncia de
assédio deve informar imediatamente o incidente ao gestor da sua area ou ao Comité de Etica e Compliance.
Todas as reclamagdes serdo investigadas prontamente e completamente. Nenhum colaborador ou diretor
deve assumir que a empresa esta ciente de um problema.

Nenhuma retaliagdo sera tomada contra qualquer colaborador ou diretor por comunicar um problema
referente a possiveis atos de intimidacdo. Os colaboradores e diretores podem levantar preocupacées e
relatos sem medo de represalias, sendo regidos sempre pelo bom senso.

Para o publico externo devera ser divulgado um enderegco de e-mail no site da empresa, o qual sera
direcionado aos cinco representantes do Comité de Etica e Compliance. O enderego eletrénico é:
etica@g5engenharia.com.br.
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